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Christian Feist

Christian Feist {l.) und
Hubert Bittl (r.) mit
der Gewinnerin der
Aktion.

Am 1. Februar 2009 fiel in der Miinchner Versicherungskammer
Bayern der Startschuss fiir eine auRergewdhnliche Aktion: Das
Casino lud ein zu einer kulinarischen Entdeckungsreise auf den
Wasserstralen der Welt. Zum Auftakt konnten die Géste unter dem
Motto ,Fit for Travelling” einen Monatlang Fitness-Punkte sammeln.

Vom Mississippi zum Jangtse und wel-
ter zum blauen Nil in Afrika - wer
traumt nicht von emer Weltreise quer
durch alle Kontinente. Fiir die Betriebsver-
pfleger der Versicherungskammer Bayern
war dieser Traum Ausléser fir eine unge-
wohnliche Idee, die Reiselust und Spafl
mit Fitness in idealer Form vereint. Seit
dem Frithjahrentdecken die Giste Monat
fiir Monat die kulinarischen Spe-
zialititen der Wasserstraflen die-
ser Welt, Der Startschuss tiel be-
reits im Februar und war gekop-
pelt mit einer TFiness-Punkre-

Sammelaktion. Denn wer auf wei-
te Reisen geht, sollte fic sein - ge-
mifl  dem  Credo LFit  for
Travelling”. Dem mag wohl niemand wi-
dersprechen. Doch eigentlich haben die
Betriebsverpfleger mit dieser Aktion noch
etwas ganz anderes im Sinn.  Fit for Travel-
ling ist natiirlich ein treffendes Motto, um

die Giste hin zu einer gesundheitsbewuss-
ten Erndhrung zu fiihren®, erklirt Verptle-
gungsleiter Christian Feist den Slogan der
Aktion, Ziel se, so Feist, die Akzeptanz fiir
die gesundheitsbewusste Erndhrungslinie
,Lebenswert™ zu steigern sowie die Giste
generell fiir eine gesundheitstordernde Er-
nihrung stirker zu sensibilisicren, Denn:
Lippenbekenntnisse fiir eine ausgewogene
Ernihrung gibe es zuhauf - geht es jedoch
um das konkrete Handeln, greifen die
meisten allerdings lieber zur Currywurst
mit Pommes frites. Da seten leider die Mit-
arbeiter der Versicherungskammer Bayern
keine Ausnahme, wei Feist, ,Zum Jahres-
wechsel haben wir unsere Meniilinie |, Le-
benswert” neu interpretiert und konse-
quent an die Vargaben der Deutschen Ge-
sellschaft fir Erndhrung sowie der ,5-am-
Tag"Philosophie ausgerichtet.” Wer also
jeden Tag zu dem ,Lebenswert-Menii®
greift, erhiilt alle wichtigen Nihrstoffe, che
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Kulinarisch alles im Fluss

der Korpertiglich benstigt. Dochwie liss
sich ein solcher Relaunch am besten ver
kaufen? Feist suchte deshalb gemeimnsan
mit seinem Team nach einer Méglichkeit
die modernisierte |, Fitness-Lime™ im lau
fenden Geschift neu zu lancieren. ,Ein
Sonderaktion kam uns da gerade recht
verstirken Aktionen doch nachweislict
das Interesse der Giste™, erklirt Feist.

Aktionsgerichte*

JIsar”-Spezialitaten

m Zanderfilet auf rotem Zwiebelkraut
mit Meerrettich

m Radi mit Petersilienpesto

m Lauwarmer Kalbstafelspitz mit Dill-
bohnensalat

m Kohlrabisuppe mit Saibling

m Bayrisch WeiBbiercreme

.Nil"-Spezialititen (Athiopien)

m Sambusa mit Chilisauce (gefiillte
Teigtaschen)

m Begg Wotmit Ayib (Lammkeule in pi-
kanter Paprikasauce)

m Doro Wat (Hahnchen in pikanter Pa-
prikasauce)

® Frische Ananas mit Kokoseis

*Auswahl
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Fit for Travelling

Die Jahresaktion ,Wasserstrafen die-
ser Welt" wurde von der Versicherungs-
kammer Bayern gemeinsam mit dem Ge-
trankehersteller Adelholzener Alpen-
quellen geplant und umgesetzt. Weitere
Informationen zu der Jahresaktion inklu-
sive Werbematerialien erhalten Interes-
sierte bei Adelholzener Alpenquellen,
wwwi.adelholzener.de, Karin Sykora, E-
Mail: karin sykora@adelholzener.de

Punktesammler aufJagd: Aus diesen Erfah-
rungen heraus entwickelten das ,,Casino-
team fiir Aktionen”, allen voran Frank Tau-
ber und Hubert Bittl, gemeinsam mit dem
Traditionsunternehmen Adelholzener Al-
penquellen die aullergewthnliche Jahres-
aktion . Wasserstraffen dieser Welt - eine
kulinarische Entdeckungsreise durch alle
Kontinente®, Zum Auftakt im Februar
konnten sich die Giste zunichst emem Ge-
sundheitscheck eines Reha-Zentrums un-
terzichen und sich in den folgenden vier
Aktionswochen in den beiden Casinos im
wahrsten Sinne des Wortes ,,fit essen und
trinken® und dabei gleichzeitig kriftig
Punkte sammeln. Dazu gab’s fiir alle einen
Fitnesspass im Hosentaschenformat, der
genau erklirte, fiir welche Gerichte und
Getranke es wie viele Punkte gab. Fiireinen
Bio-Salatteller oder beispielsweise das Fir-
ness-Gericht winkten den Telinehmern je
zehn Punkte, ein frisch gepresster Oran-
gensaft oder ein Bio-Joghun-

Dessert brachte den eifri-
gen Sammlern immer-
hin noch finf Punk-
te ein. Satte 15 Punk-
te, und damit die
Hochstpunktzahl,
konnten die Giste je-
df)(h Ui['l?:ig ll.ﬂli ‘lHCiﬂ
mit dem Obst- und Ge-
miisebeutel der Aktion
w3-am Tag" einheimsen. Feist: Fiir unswar
diec Aktion auch ein Test, ob der Kunde
durch einen gewissen sportlichen Ehrgeiz
zu ausgewogener Ernihrung motiviert
werden kann®. Das Experiment scheint ge-
lungen, denn immerhin beteiligten sich
iiber 300 Giste an der , Fit for Travelling™
Aktion, heiflt, gaben thren Pass am Ende
der vier Wochen zum Auswerten ab. ,Da-
mit sind wir mehr als zufrieden®, bilanziert
Feist. So griffen dic Casinobesucher ber-
spiclsweise doppelt so hiufig als sonst zu
den 5-am-Tag-Beuteln gefullt mit knacki-
gem Obst und Gemiise, Auch der Absatz
des tdglich wechselnden |, Fitness-Meniis™
stieg deutlich an,
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Als Hauptpreis winkte den eifrigen Punk-
tesammlern ein halbes Jahr  Gratis-Mittag-
essen” in den Casinos. Die gliickliche Ge-
winnerin outete sich als klassische ,,Casi-
O-Ton der erfolgreichen
Punktesammlerin: ,, Ich weiff zwar, was

no-Esserin®.

hinter einer gesunden Erndhrung steckt, es
fillt miraber dennoch sehr schwer, den vie-
len tiglichen Versuchungen zu widerste-
hen.” Durch die Aktion sei es ihr gelungen,
ihren mneren Schweinchund leichter zu
tiberlisten. Zudem habe sie viele neue Pro-
dukte kennen und lieben gelernt und sich
deuthch  abwechslungsreicher  erniihrt,
~Mir hat die Aktion sehr gut getan!®, so thr
Fazit,

Soviel Lob hiren die Inimiatoren gern und
es wird bereits tiber eine Fortsetzung nach-
gedacht, Feist: ,,\Wir iiberlegen, ob wir ein
an das Pay-Back-System angelehntes Ver-
fahren in unseren heiden Casinos einfith-
ren. Der Testlauf war ftir uns eine Bestiit-
gung, dass die Giste bei einem entspre-
chenden Anreiz, auch vermehrt zu den ge-
sunden Offerten greifen.” Eine wichtige

Erkenntnis fiir die Entwicklung zukiinfti-
ger Marketingstrategien. Feist: ,Als Be-
trichsverpfleger haben wir iber den Tag ge-
sehen 15 Prozent Einfluss auf die Leistung
der Mitarbeiter.” Zahlreiche Studien un-
termauern diese These. Das Thema ,,Ge-
sunde Erndhrung” spielt deshalb bereits
seit lingerem bei dem bayerischen Vollver-
sicherer eine herausragende Rolle im be-
trieblichen Gesundheitsmanagement.

Immerhin versorgen die beiden Miinch-
ner Casmnos taglich rund 2.200 Mitarber-
ter. Bereits 2004 fuhrte die Kuchencrew
rund um Feist die Erndhrungshinie ,lLe-
benswert™ ein und engagierte sich wieder-
holt fiir eine verantwortungsvolle und aus-
gewogene Verpflegung. Auch der Einsate
von Bio-Produkten zahlt zum Standard,
Die Belohnung: 2008 landete das Kiichen-
team auf dem ersten Platz des bayerischen
Wetthewerbs . Essen pro Gesundheit™ des
Bayerischen Staatsministeriums fiir Um-
welt und Gesundheit. Kein Wunder also,
dass Feist mit seinem Team bereits an der
niichsten Fitness-Aktion arbeitet. CcZ

«Was haben Sie
da angerichtet?»

Frank Tauber
zdhlte zu den
Machern der
Aktion.

fotos Versicherungs

kammer Bayern

«Wir haben Speisen in Gemeinschaftsverpflegungen
fehlerfrei und ansehnlich verteilt und bereitgestellt
- das haben wir angerichtet!»

& «Wir haben die Kosten gesenkt!»

& «Wir haben die Speisenqualitat verbessert!»

& «Wir haben die Fehlerguote drastisch reduziert!y
MW «Wir richten Speisen an, statt zu portionieren!»
- M (Wir sorgen fur eine ruh




